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PRIMO SOCCORSO

IN AZIENDA
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PROGRAMMA MINISTERIALE CORSI 

(ex D.Lgs 626 attuale D.Lgs 81/2008)

Å ruolo del soccorritore occasionale
Å cenni medico legali
Å la catena del soccorso
Å lõattivazione del 118

Å cenni di anatomia e fisiologia
Å patologie internistiche

Å ustioni
Å trauma

Å intossicazione da fumo
Å ferite, emorragie, fratture

Å punture da insetti
Å morsi di vipera

Å rianimazione cardiopolmonare di base
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Il primo soccorso ŝ ƭΩŀƛǳǘƻ Řŀǘƻ ŀƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ƛƴŦƻǊǘǳƴŀǘƻ ƻ ƳŀƭŀǘƻΣ Řŀ 
ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ƴƻƴ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΣ ƛƴ ŀǘǘŜǎŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ǎǇŜŎƛŀƭƛȊȊŀǘƻ
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Lôorganizzazione del primo soccorso

OBIETTIVI:

Åattivazione in modo corretto del 118

Åprotezione della persona coinvolta

ÅŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘŜƭƭΩƛƴŎƛŘŜƴǘŜ

Åevitare o contenere i danni ambientali

ÅǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ǇǊƛƳƻ ǎƻŎŎƻǊǎƻ ƛƴ ŀǘǘŜǎŀ ŘŜƭƭΩŀǊǊƛǾƻ Řƛ 
personale qualificato
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EMERGENZA

Condizione statisticamente poco frequente che coinvolge uno o più individui vittime 
di eventi che necessitano di immediato ed adeguato intervento terapeutico o ricorso 

a mezzi speciali di trattamento

URGENZA

Condizione statisticamente ordinaria che riguarda uno o pochi individui colpiti da 
processi patologici per i quali , pur non esistendo immediato pericolo di vita, è 
ǘǳǘǘŀǾƛŀ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ŀŘƻǘǘŀǊŜ ŜƴǘǊƻ ōǊŜǾŜ ǘŜƳǇƻ ƭΩƻǇǇƻǊǘǳƴƻ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ 

terapeutico
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La catena della sopravvivenza
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OBIETTIVI

RIDURRE LE 
MORTI EVITABILI

DIMINUIRE I TASSI
5L Lb±![L5L¢!Ω

RIDURRE LA 
ahw.L[L¢!Ω

Rev. 0 del 04_06_15



IL 118
È IL NUMERO DI TELEFONO UNICO E GRATUITO 

t9w [Ω!¢¢L±!½Lhb9 59L {9w±L½L 5L {h//hw{h {!bL¢!wLh 

È ATTIVO 24 ORE SU 24 
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Quando chiamare il 118

In caso di :

Å Grave malore

Å Incidente stradale con feriti

Å wƛŎƻǾŜǊƻ ŘΩǳǊƎŜƴȊŀ

Å Ogni situazione certa o presunta di pericolo di vita
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Attenzione: NON chiamare il 118

Å Per richieste di interventi non urgenti : ricoveri programmati, esami, 
dimissioni ospedaliere, trasferimenti, eccé..

Å Per animali domestici, selvatici o randagi

Å Per deturpamento ambientale o disturbo

Å Per meteo e viabilità
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LA CENTRALE OPERATIVA
118

È IL CENTRO 
NEVRALGICO DI TUTTO IL

SISTEMA DELLE 
EMERGENZE SANITARIE. 
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La Centrale Operativa     SSUEM 118

Quando giunge una chiamata di soccorso alla C.O.
118 risponde un infermiere qualificato 
ƴŜƭƭΩŜƳŜǊƎŜƴȊŀ ŎƘŜ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŎƘŜ 
Voi darete organizzerà un soccorso il più veloce 
ed adeguato possibile.
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DURANTE LA RICHIESTA DI SOCCORSO

é.LASCIATEVI GUIDARE
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